p rimne OUEM COMPARA
p I ! lé , FAZ PRIME PLUS.
- ‘DE BENEFICIOS — VIDRO GARANTIDO

Garantias de Vidros, Farais, lanternas e Retrovisores

1.0 -DOOBIETIVO DO PLANO

1.1 - A destinacao desse plano de beneficio é disponibilizar e amparar, através
de adesao especifica, ao associado ol ao beneficidrio, se for o caso,
promovendo a troca e ou reparo das vidros, lanternas e retrovisores para os
associados, pessoas fisicas e juridi¢as, associadas a PRIME PLUS BRASIL,
conforme cldusulas abaixo;

2.0 - DO BENEFICIO

2.1 - Este beneficio concede abs associados da PRIME PLUS BRASIL a troca e
ou reparo dos vidros para-brisa, vidros das laterais, para-brisa traseiro, das
lanternas e retrovisores dog veiculos de passeio dos associados devidamente
cadastrados na base da PRIME PLUS BRASIL.

Paragrafo Unico: Entendg-se como veiculo de passeio, automével com tara
maxima de 3,5 TON.

2.2 — O uso desse bengficio da troca e ou reparo dos vidros para-brisa, das
laterais, para brisa traseiro, das lanternas e retrovisores, “VIDRO GARANTIDO”,
se restringe a 01 (HUM) acionamento anual a partir da aprovacao da adesao
social na base da RRIME PLUS BRASIL.

Paragrafo Unico: Serd entendido como 01 (HUM) acionamento cada item
trocado ou reparade;

3.0 — DA DISPONIBILIZACAO

3.1 - Os associados que optaram na adesao do beneficio ora disponibilizado
pela PRIME PLUS BRASIL, “VIDRO GARANTIDO” sera cobrado, mensalmente,
através de boleto bancario ou outra forma que venha a ser estabelécido pela
diretoria executiva da PRIME PLUS BRASIL, uma contribui¢ao social por
associado cadastrado ao programa de beneficio “VIDRO GARANTIDO”,
conforme tabela 1.0 abaixo;

Tabela 1.0
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DO CONTRIBUICAO SOCIAL (R$)
#0 — NACIONAL R$ 16,50 QUEM COMPARA

0 - IMPORTADOS R$ 27,50 FAZ PRIME PLUS.

3.2 — Os‘vibeieisnsidtna citados serdo livremente administrados pela diretoria
executiva da PRIME PLUS BRASIL;

Paragrafo Unico: Para utilizagdo do benefigio, o associado precisara respeitar o periodo
de caréncia de 60 (sessenta) dias, desde sua admissao ao quadro de beneficiarios da
associagao bem como solicitagdo de inclus@o deste beneficio em seu cadastro.

4.0 — DAS EXCLUSOES

4.1 — N3o sera objetos do beneficié do plano “VIDRO GARANTIDO”;

a) os danos causados decorrenteg de objetos transportados pelo veiculo do
associado ou nele fixados;

b) danos ja existentes antes da/contratacao do beneficio;

c) a reposicao de vidros, fardis, lanternas e retrovisores com a logomarca/da
montadora do veiculo; :

d) a substituicao de guarnigbes;

e) simples riscos;

f) danos ocasionados pel@ reboque do veiculo de forma inadequada;

g) prejuizos financeiros @casionados pela paralisacao do veiculo devido o
periodo de troca e ou reparo dos danos;

h) vidros blindados, veiculos conversiveis, vidros de teto solar, modelos ndo
importados pelo repfesentante oficial da marca no Brasil, veiculos importados
com ano de fabricagao anterior a 1994, importados esportivos, veiculos
especiais e ou modificados;

4.2 - Os itens danificados,quando-nao puderem ser reparados, serao
substituidos por pecas com qualidade, caracteristicas e desempenho
semelhantes (pecas similares) nos veiculos, respeitando-se a legislacao de
marcas e patentes em vigor. Nao haverg a reposi¢cao de pecas com a miarca da
montadora do veiculo (pecas genuinas

5.0-DO ACIONAMENTO

5.1 - Para uso do beneficio, o associado devera comunicar imediatamente o
evento a PRIME PLUS BRASIL;

5.2 — A troca e ou reparos dos vidros/pdara-brisa, das laterais, para brisa
traseiro, das lanternas e retrovisores dos veiculos de pass€io devidamente
cadastrados dos associados na base/da PRIME PLUS BRASIL, apenas sera
providenciado em prestadores refefenciados.
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ao deverd ocorrer de segunda a sexta feiQUW&MPARA
as 17:00, de maneira formal e impressa!'-&za?rg\lg!%gé'-us'
ebndrespfigtssavel da PRIME PLUS BRASIL;

Paragrafo Unico: Sua solicitacdo deverd sef realizada através da SOLICITACAO
DE “VIDRO GARANTIDO”, conforme ANEXO | deste regulamento;

5.4 — No ato do acionamento, o associado da PRIME PLUS BRASIL, devera
obrigatoriamente encaminhar os doc entos conforme as letras a, b e ¢,
abaixo; :

a) xérox do CNH — Carteira Nacional/de Habilitacdo do Condutor;

b) xérox do CRLV — Certificado Registro de Licenciamento de Veiculo;

c) xérox do Boletim de Ocorréncia;

5.5 - Na hipétese do acionamento do beneficio “VIDRO GARANTIDO” o
associado da PRIME PLUS BRASIL, participara dos custos decorrentes com’a
participacdo obrigatéria comiimporte;

a) Veiculos Nacionais: 30% (cinqiienta por cento), do valor total do préjuizo, nao
sendo inferior a R$ 120,00 (cento e vinte reais). ;

b) Veiculos do grupo especial e importados: 50% (cingiienta por centc do valor
total do prejuizo, ndo sendo inferior a R$ 150,00 (cento e cinqiienta reais).

¢) Veiculos utilitarios (exemplo: van, cargo, HR, Ducato, Hillux, etc..), 50%
(cinqiienta por cento), do valor total do prejuizo, ndo sendo inferior a R$ 500,00
(quinhentos reais).

5.6 - Aos associados aderentes ao “plano combat’, conforme assinado no termo de adeséo,
0 associado participara dos custos decorrentes com a participacéo obrigatoria com importe;

a) Veiculos Nacienais: 50% (cinqiienta por cento), do valor total do prejuizo, Hao
sendo inferior a R$ 150,00 (cento e ginqiienta reais). '

b) Veiculos do grupo especial e importados: 60% (sessenta por cento), dé valor
total do prejuizo, ndao sendo inferior a R$ 250,00 (duzentos e cingiientafeais).

c) Veiculos utilitarios (exemplo: van, cargo, HR, Ducato, Hillux, etc..), 60%
(sessenta por cento), do valor total/do prejuizo, ndo sendo inferior/a R$ 600,00
(seiscentos reais). ‘

Paragrafo Unico: A participagéo obrigatdria devera ser paga diretamenté & PRIME PLUS
BRASIL, sob a forma de pagamento a vista em dinheiro, ou de outra forma autorizada
previamente pela Diretoria Executiva.

6.0 - DO PRAZO i ‘
6.1 — O prazo de vigéncia do beneficio iniciara as 0:00 (Zero) hora da data de
aprovacdo da ades3o ou inclusdo do beneficio citadofpela PRIME PLUS BRASIL;
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torizacdo da troca ou reparo do ”VIDR(J;H-AEM\HQMPAR?Q

de até uteis contados a partir da entrega de tE&% 8BIME PLUS.
documentes erepiidess pela PRIME PLUS BRASIL;

Paragrafo Unico: Caso seja entregue algum documento pendente no decorrer
deste prazo, este sera renovado a partir/da entrega deste documento e nova
data para autorizagdo sera remarcada;

6.3 - O atendimento ao associado para prestacao de servico pela rede
referenciada sera realizada no hordrio comercial das segundas as sextas feiras
(08:00 as 17:00hs) e aos sabados de (08:00 as 11:00hs), de acordo com o
calendario de feriados e horario gomercial de cada regidao do pais.

7.0 - DAS CONDICOES GERAIS

7.1 - Sem prejuizo da qualidade do servico, a PRIME PLUS BRASIL se reser¥a ao
direito de alterar e substituirfas empresas prestadoras conveniadas, durante a
vigéncia do beneficio, em tgdo Territdrio Nacional, onde as empresas
prestadoras possuirem lojas ou representacgdes;

7.2 - Em nenhuma hipdtese haverd reembolso de despesas ao associado.
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